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1. INTRODUCAO

Os profissionais da area da salde, estdo entre as categorias profissionais que apresentam
maior risco de desenvolvimento de distirbios osteomusculares relacionados ao trabalho
(DORT), ocasionada muitas vezes pela natureza das atividades realizadas dentro do &mbito
hospitalar. Consequentemente, esses profissionais estdo mais sujeitos a afastamentos do
trabalho, a reducdo da produtividade, ao aumento dos custos com tratamento de salde, além de
outros prejuizos nao fisicos.!2

As doengas infectocontagiosas e as DORT’s sdo as mais frequentes dentre as doengas
dessa classe profissional; a sobrecarga fisica como posturas inadequadas, movimentacdo e
transferéncias de pacientes, assim como o fator emocional e o proprio processo organizacional
sdo descritos como fator causal de adoecimento.?

As lesOes caracteristicas das DORT’s podem ocasionar consequéncias temporarias ou
permanentes, os tecidos corporais mais frequentemente acometidos sdo musculos, articulacées,
tenddes, ligamentos, nervos e sistema circulatério, e apresenta alta prevaléncia em paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos. Os locais com maior incidéncia de queixas Sa0 0 pescoco,
ombro, braco, punho e regido lombar, com ainda mais énfase a coluna lombar por ser mais
prevalente.*

Para avaliar os disturbios musculoesqueléticos diversas ferramentas estdo disponiveis
na literatura e desempenham um papel fundamental na identificacdo precoce, monitoramento e
prevencdo de problemas de saude relacionados ao sistema musculoesquelético. Essas
ferramentas permitem uma abordagem mais objetiva e sisteméatica para avaliar a saude
musculoesquelética, diagnosticar distdrbios existentes, medir a gravidade dos sintomas,
acompanhar a progressdo da doenca e avaliar a eficacia das intervencdes terapéuticas.®

O Questionario Musculoesqueléticos Ndrdico (QMN) tem sido amplamente utilizado
para pesquisas na area da saude, foi possivel avaliar a ocorréncia de distdrbios
musculoesqueléticos em diferentes areas do corpo e identificar os fatores de risco mais comuns
para tal ocorréncia a qual foi mencionado a presenca de postura inadequada e auséncia de pausas
de trabalho em profissionais da area de satde.® A falta de treinamento em ergonomia e a falta
de pausas durante o trabalho foram identificados como fatores causais para o alto indice de
sintomas musculoesqueléticos avaliados pelo QMN na populacdo de enfermagem em um
hospital na Ethiopia.’

Essas ferramentas avaliativas podem agora no seculo XXI, com a atencdo voltada para

a medicina inteligente, uma nova era com a revolucao tecnoldgica, invadida pela Inteligéncia



Artificial (1A), automacéo, big data, telemedicina e medicina de precisdo,® serem utilizadas em
forma de aplicativos especializados na area da salde, e tem se tornado cada vez mais importante
devido aos avangos tecnoldgicos e a necessidade de melhorar a eficiéncia, precisdo e
acessibilidade dos processos de avaliacdo clinica. Esses aplicativos podem abranger uma
variedade de func@es, desde avaliagio de sintomas até monitoramento de condicdes cronicas.®

Sendo assim, verificou-se a necessidade de construir uma ferramenta de avaliacdo por
meio de um aplicativo, utilizando o QMN, para padronizar e objetivar a avaliagdo, como

também permitir o acesso rapido e global da populacao alvo do estudo.

2. FINALIDADE

Construir uma ferramenta avaliativa de dados dos sintomas musculoesqueléticos, para
classifica¢do dos niveis de severidade e utiliza-lo como ferramenta de diagndstico situacional,

possibilitando estratégias pontuais de intervengao.

3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O produto técnico desenvolvido resultou em um aplicativo especialista para auxilio na
identificacao de niveis de severidade dos distirbios musculoesqueléticos, voltado inicialmente,
para o sistema operacional movel ANDROID.

O desenvolvimento do aplicativo ocorreu na linguagem nativa do sistema ANDROID
(linguagem JA4VA), pela ferramenta de desenvolvimento ANDROID STUDIO, utilizando em sua
logica, os conceitos embasados na revisdo da literatura especialista da area da sua
aplicabilidade.

A primeira etapa do desenvolvimento foi a compreensio do Questionario
Musculoesquelético Nordico (QMN) este € baseado no Questionario Nordico de Sintomas
Osteomusculares (QNSO), sendo uma versao validada e adaptada para a lingua portugués, este
é um questionario de autopreenchimento que avalia dor e desconforto em diferentes partes do
corpo, utiliza-se de um diagrama corporal que representam as regides corporais subdividas em:
cabeca e pescoco, parte superior das costas, cotovelos, punhos/maos, parte inferior das costas,
quadril/coxas, joelhos e tornozelos/pés. O respondente pode fazer escolhas multiplas ou
binarias quanto a ocorréncia de sintomas.>°

A ferramenta considera a presenca de sintomas nos ultimos 12 meses e nos Gltimos sete

dias e considera ainda se o respondente deixou de realizar alguma atividade em decorréncia dos



sintomas dentro dos 12 meses e se ainda 0 mesmo procurou alguma profissional da area da
salide (médico, fisioterapeuta) por causa da condigdo de dor também nos Gltimos 12 meses.*®

Segue a tabela 1 de resultados esperados, conforme descrito abaixo.

Questoes aplicadas:
1) Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas como: dor, formigamento ou dorméncia?
a. Nao
b. Sim
i. Questdo independente, que possui impacto direto na analise do nivel de
severidade.
2) Nos ultimos 12 meses, vocé teve problemas como: dor, formigamento ou dorméncia?
a. Nao
b. Sim
i. Questdo independente, que possui impacto direto na analise do nivel de
severidade.
3) Nos ultimos 12 meses, vocé foi impedido(a) de realizar alguma das suas atividades
normais por causa destes problemas?
a. Nao
b. Sim
1. Questdo dependente (necessita da opcdo exclusivamente “SIM”, das
questdes 1 ou 2), impacto direto na analise do nivel de severidade.

4) Nos ultimos 12 meses, vocé consultou algum profissional da 4rea da satide (médico ou

fisioterapeuta)?
a. Nao
b. Sim

1. Questao independente, que ndo possui impacto direto na analise do nivel

de severidade.



Tabela 1: Resultados esperados:

Questio 1 Questao 2 Questio 3 Questio 4
Sem nivel de
Nao Nao Nao Nao
severidade
Severidade ) )
Sim | Nao Nao Nao | Sim
nivel 1
Severidade ] )
Nao Nao Sim | Nao Nao Sim
nivel 1
Severidade ) )
Sim Sim | Nao Nao | Sim
nivel 2
Severidade ] ) )
Sim | Nao Sim Nao Sim
nivel 3
Severidade ‘ ‘ _
Nao Sim Sim Nao Sim
nivel 3
Severidade
Sim Sim Sim | Ndo | Sim
nivel 4

Fonte: Elaboragdo propria

Regras aplicadas:
e Sem nivel de severidade, caso: Somente se nenhuma resposta das questoes 1, 2,3 ¢ 4
sinalizadas como “SIM”’;
e Severidade de nivel 1, caso: Somente se as questdes 1 ou 2 sinalizadas como “SIM”;
e Severidade de nivel 2, caso: Somente se as questdes 1 e 2 sinalizadas como “SIM”;
e Severidade de nivel 3, caso: Somente se as questdes 1 ou 2 sinalizadas como “SIM” e
questdo 3 sinalizada como “SIM”;

e Severidade de nivel 4: Somente se as questdes 1, 2 e 3 sinalizadas como “SIM”.



10

4. APRESENTACAO DO PRODUTO TECNICO

O aplicativo especialista permite avaliar os locais de desconforto/dor em todas as areas
anatomicas do corpo nos ultimos 12 meses, nos ultimos sete dias precedentes a avaliagdo, se
houve ou nao impedimento para realizacdo de alguma atividade de vida diaria e se houve a
procura por algum profissional especialista para reabilitagdo em que area do corpo humano,
essas informacgodes sao de facil preenchimento, utilizando-se de codigo binario, sim ou nao.

Ao clicar avangar, vai ocorrer uma mudancga na avaliagdo dos segmentos corporais a tela
inicia com a avaliagdo dos seguintes segmentos corporais: pescogo, ombros, parte superior das
costas, cotovelos, punhos/mios, parte inferior das costas, quadril/coxas, joelhos e
tornozelos/pés.

Apo6s o preenchimento das questdes, aparece a analise do questionario e sua
representatividade em niveis de severidade que pode ser nenhum nivel de severidade e niveis
1, 2, 3 e 4. Esses resultados acompanham uma coloragdo para facilitar a visualiza¢do da
intensidade dos niveis de severidade dos sintomas musculoesqueléticos que a equipe avaliada
apresenta. Se ndo houver nenhum nivel de severidade a tela fica azul, se nivel 1 a tela fica
laranja, se nivel 2 uma intensidade mais forte de laranja, se nivel 3 uma coloracido vermelha e
se nivel 4 uma intensidade mais forte de vermelho.

Na parte de andlise o aplicativo apresenta um item de resumo que ao clicar ¢ possivel
visualizar o questionario preenchido e identificar as areas corporais comprometidas. Como

segue a explicacdo e as imagens das telas.
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Telas do Produto Técnico:

e Tela Inicial
738 @ . \ il |

Sistema Especialista

Analise de Niveis de
Severidade

Botdo que leva o usuario ao
guestionario.

Questionario

Fonte: Elaboragao propria.
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¢ Questionario Pescoco — Parte 01

Por padrao,
todas as
questdes

iniciam-se com
a opcdo “NAO”,

selecionada.
Para a
alteragao, basta
clicar sobre o
componente.

Parte do corpo
analisada.

Pescoco:

///f-llliiﬁiiilll

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao /

Nos ultimos 12 meses, vocé teve
problemas como: dor, formigamento ou

Questado 2.

dorméncia?

Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas
atividades normais por causa destes

problemas?

Nos ultimos 12 meses, vocé consultou
algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

avancar




¢ Questionario Pescoco — Parte 02
7:40 @ o \ N |

Pescoco:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Exemplo de .
L Sim @

escolha de

opgao “SIM”.

Nos ultimos 12 meses, voceé teve
problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Sim @

avancar

4 O

Fonte: Elaboragao propria.
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¢ Questionario Pescoco — Parte 03

O aplicativo bloqueia a

funcionalidade do usudrio
caso 0 mesmo tente
alterar a opcao da questao
3 para “SIM”, explicando
que essa questao depende
de respostas anteriores
com valores especificos.

Atencao!

A opcao SIM da questdo 3 s6 pode ser
atribuida a ela caso uma das questdes
acima (1 ou 2) esteja também com o status
SIM.

Fonte: Elaboragao propria.



Questionario Pescoco — Parte 04

7:40 @ o A il

Pescoco:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Sim @

Nos ultimos 12 meses, voceé teve
problemas como: dor, formigamento o
dorméncia?

Nao

Nos ultimos 12 meses, vocé foi OE €
impedido(a) de realizar alguma’das suas SIM"da
atividades normais por causa destes

questao 2.
problemas?

Sim @

Nos ultimos 12 meses, vocé consultou
algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

Botdo que leva a
proxima tela do
questionario.

avangar

Fonte: Elaboragao propria.

A opgao “SIM”
da questdao 3 é
liberada
selecionando

também a opcao

guestdo 1 ou da

15
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e Questionario Ombros
7:40 @ o \ N

Ombros:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao

Nos ultimos 12 meses, voceé teve
problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao

Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas
atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao
Botdo que leva a Botdo que leva a

tela anterior do proxima tela do
questionario. guestionario.

avancar

Fonte: Elaboragao propria.



Questionario Parte Superior das Costas
7:40 @ o \

Parte Superior das Costas:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Sim @

Nos ultimos 12 meses, voceé teve
problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Sim @

Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas
atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

avancar

voltar

Fonte: Elaboragao propria.
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e Questionario Cotovelos
7:41 @ o \ il |

Cotovelos:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

voltar

avancar

Fonte: Elaboragao propria.



¢ Questionario Punhos/Maos
741 @ o \ il

Punhos / Maos:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

avancar

voltar

Fonte: Elaboragao propria.



Questionario Parte Inferior das Costas
741 @ o \ il

Parte Inferior das Costas:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

avancar

voltar

Fonte: Elaboragao propria.
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e Questionario Quadril/Coxas
741 @ o \ il |

Quadril / Coxas:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

voltar

avancar

Fonte: Elaboragao propria.



e Questionario Joelhos
7:41 @ o \ il |

Joelhos:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

voltar

avancar

Fonte: Elaboragao propria.
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¢ Questionario Tornozelos/Pés
741 @ o \ JY |

Tornozelos / Pés:

Nos ultimos 7 dias, vocé teve problemas
como: dor, formigamento ou dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé teve

problemas como: dor, formigamento ou
dorméncia?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé foi
impedido(a) de realizar alguma das suas

atividades normais por causa destes
problemas?

Nao
Nos ultimos 12 meses, vocé consultou

algum profissional da area da saude
(médico ou fisioterapeuta)?

Nao

Botao que

finaliza o
guestionario e
chama tela de

analise.

voltar finalizar

4

Fonte: Elaboragao propria.
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e Tela de Analise — Parte 01

Essa é a tela do aplicativo onde
as regras sao aplicadas a logica
de programacao, possibilitando
a identificacdo do nivel de
severidade do paciente.

O grau de
Severidade
identificado nesta
amostra foi o de
Nivel 4. wussno..

respostas de cada parte
do corpo.

Neste caso, a analise do nivel de
severidade do questionario
informado foi o de nivel 4. A tela
Anilise tem sua cor de fundo
alterada de acordo com a

severidade.
Botao que

encerra a
aplicacao.

encerrar

Fonte: Elaboragao propria.



e Tela de Resumo da Analise

Botao que
retorna para a

tela de analise.

741 @

Pescoco:

Questao 1: Nao
Questdo 2: Sim
Questdo 3: Sim
Questdo 4: Nao
Ombros:

Questdo 1: Ndo
Questdo 2: Nao
Questdo 3: Nao

Questdo 4: Nao

Superior Costas:

Questdo 1: Sim
Questdo 2: Sim
Questao 3: Nao
Questao 4: Nao
Cotovelos:

Questdo 1: Néo
Questdo 2: Nao
Questdo 3: Néao

Questao 4: Nao

Fonte: Elaboragao propria.

. \ Pl

Resumo das
respostas

inseridas no

guestionario.

Punhos/Maos
Questao 1: Nao
Questdo 2: Nao
Questdo 3: Nao

Questdo 4: Nao

Inferior Costas:

Questdo 1: Nao
Questdo 2: Nao
Questdo 3: Nao

Questdo 4: Nao

Quadril/Coxas:

Questao 1: Nao
Questdo 2: Nao
Questao 3: Nao
Questao 4: Nao

Joelhos:
Questdo 1: Nao
Questdo 2: Nao
Questdo 3: Nao

Questao 4: Nao

Tornozelo/Pés:

Questdo 1: Ndo
Questado 2: Nao
Questdo 3: Nao

Questao 4: Nao



e Tela de Analise — Parte 02

Nenhum Nivel
de Severidade
identificado nesta
amostra.

encerrar

Fonte: Elaboragao propria.

26



e Tela de Analise — Parte 03

O grau de
Severidade
identificado nesta

amostra foi o de
Nivel 1.

Fonte: Elaboragao propria.
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e Tela de Analise — Parte 04

O grau de
Severidade
identificado nesta

amostra foi o de
Nivel 3.

Fonte: Elaboragao propria.
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¢ Tela de Analise — Parte 05

O grau de
Severidade
identificado nesta

amostra foi o de
Nivel 2.

Fonte: Elaboragao propria.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Para a implantacao do produto técnico ¢ necessario apenas a instalagao do aplicativo em
aparelho com sistema ANDROID, e o conhecimento sobre a finalidade do aplicativo com o
preenchimento do questionario.

Os resultados dos niveis de severidade serdo analisados como diagnoéstico situacional
possibilitando uma intervencao precisa com medidas de correcao através da ergonomia

ocupacional, mudangas e ajustes nos postos de trabalho, na politica e gestdo dos hospitais.

6. REPOSITORIO ZENODO

O produto técnico foi indexado no repositério da plataforma Zenodo com o seguinte link

https://zenodo.org/record/8373908
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